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嘉賓講者的分享內容屬個人意見，
僅供參考。
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前言

 在設計活動時，除了考慮內容外，家長
教師會必須顧及保險事宜(包括承保範
圍及賠償等)，為籌辦的活動，購買適
當的保險。
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教育局為學校安排之保險

日期：2017年8月15日
通告編號：CM138/2017
通告分類：教育局通函
主題：綜合保險計劃（公眾責任、僱員補償及團體
人身意外）2017/18學年及2018/19學年
摘要：本通函旨在公布有關2017/18學年及
2018/19學年綜合保險計劃的安排。

EDBCM17138C (綜合保險計劃).pdf

BIP_Q_And_A_c 2017(綜合保險計劃的常見問題和答案).pdf

- 教育局已為資助學校、按額津貼學校及未完全轉
為直資學校的原資助學校及按額津貼學校投購
「綜合保險計劃」。
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http://applications.edb.gov.hk/circular/upload/EDBCM/EDBCM17138C.pdf
http://www.edb.gov.hk/attachment/tc/sch-admin/admin/about-sch/sch-safety/bip_q_and_a_c 2017.pdf


教育局為學校安排之保險

日期：2004年8月30日
通告編號：CM16/2004

通告分類：教育局通函
主題：學校投購保險
摘要：本通函旨在籲請各私立學校校監，為學校投
購適切的保險。
EMBC04016C (學校投購保險).pdf

- 教育局亦要求所有私立學校的校監，包括幼稚園
及直接資助計劃的學校(不包括未完全轉為直資
學校的原資助學校)，為了教師、學生及學校的利
益，鄭重考慮投購適切的保險。
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EMBC04016C (學校投購保險).pdf


「綜合保險計劃」的承保範圍包括：

 公眾責任保險

 僱員補償保險

 團體人身意外保險

綜合保險計劃承保範圍
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所有經學校核准，由家長教師會舉辦而又
直接與學校教育及/或教育事務有關的活動
，均屬綜合保險計劃的承保範圍

(如家長及/其他義工因參與上述活動而引
致受傷及/或財物受損，此等索償亦會被保
險公司界定為在「公眾責任保險」中的第
三者索償處理)

綜合保險計劃承保範圍
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 因學校疏忽導致他人(學生、家長、訪客
或任何公眾人仕)身體受傷或財產損失而
須承擔的法律責任 (但不包括道義上的責
任)

 最高賠償額港幣一億元
(包括法庭判定的賠償額及訴訟費)
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公眾責任保險承保範圍



公眾責任保險承保範圍

 由校方籌辦之活動
(包括水、陸運會、出外參觀)

 由家長教師會與校方共同籌辦之活動
均受保障
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公眾責任保險理賠細節

 遇有事故，受害人可循普通法提出訴訟

 受害人必須提出證據，證明校方因疏忽
而導致有關損傷或損壞。賠償與否由法
庭裁定

 未能在合理時間知會保險公司或私下與
第三者協議賠償，可能會影響保戶權益
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僱員保險承保範圍

 按僱員補償條例所有教育局資助薪金的
僱員均受保

 僱員因工受傷或染病而僱主須負的法律
責任

 證明僱主疏忽而導致有關工傷，僱員可
循普通法提出訴訟，賠償由法庭裁定

 最高賠償額港幣一億元
(包括法庭判定的賠償額及訴訟費)
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團體人身意外保險承保範圍

 鑑於意外事故，校方可能沒有疏忽及/或
遇事學生須經複雜而冗長的訴訟程序方可
獲得賠償

 為學生參加學校活動，不幸遇有意外而按
不同傷殘程度發放之慰問金，最高賠償額
為港幣二十萬元
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應為家教會活動購買合適保險

 家長教師會應自行投購保險，保障其獨立
籌辦的活動

 家長教師會與學校合辦活動時，宜透過該
校向有關保險公司查詢受保條款和範圍

 無論活動是否受「綜合保險計畫」保障，
家教會舉辦活動時，應向學校查詢有關保
險事宜或自行購買適當的保險
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投購保險須注意事項

在考慮自行投購保險時，應注意下列各點：

 因應活動性質投購適當的保險，以加強保障

 在購買保險時，應先了解不同保險的保障範
圍和條款，如免賠額、除外條款等

 在填報資料時，應清楚列明投保額、受保人
數和受保期等

 若受保期內有資料變動，應即通知保險公司

 如有需要，應向法律顧問查詢
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家長教師會常遇的保險疑問

 家教會是否需要為個別活動投購保險？

 怎樣選擇合適保險？

 家教會舉辦活動時有參加者受傷怎麼辦？

 沒有購買保險而遇有事故，責任誰負？

 家長義工遇有事故，責任誰負？
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家長教師會常遇的保險疑問

 家長教師會所舉辦之活動是否受學校綜
合保險所保障？

 法庭裁決的賠償超於保額怎麼辦？

 活動通告中，應否加上「如意外為當事
人自身不適或不小心引起，本會概不負
責」字句？
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家教會是否需要為個別活動投購保險？

 公眾責任保險

• 活動若經校方籌辦並認定為學校活動則
受教育局安排之公眾責任保險保障。

• 並未受校方確認之活動或不屬學校活動

• 保額可能未如理想
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法庭裁決的賠償超於保額怎麼辦？

 公眾責任保險

• 法庭裁定家長教師會對該意外有疏忽而
要作出賠償，賠償額(包括訴訟費)若超出
投購之保險金額，該家長教師會可能要
對事件負責。

• 家長會的法律責任
(社團註冊或有限公司註冊)
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免責聲明會否減免家長教師會責任？

 公眾責任保險

• 活動通告中，加上「如意外為當事人自
身不適或不小心引起，本會概不負責」
字句？

• 未能豁免家長教師會的責任，但可能會
減低家長教師會對該疏忽責任引致的賠
償。
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家教會是否需要為個別活動投購保險？

 人身意外保險

• 活動若經校方籌辦並認定為學校活動，
則該學生受教育局安排之人身意外保險
保障。

• 並未受校方確認之活動或不屬學校活動
亦須考慮為學生安排

• 保額可能未如理想

• 家長義工、家長教師會成員並未受保障

• 保額按需要及財務考慮
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家教會是否須要為個別活動投購保
險？

 旅行保險

• 外訪活動宜購買旅行保險
因外遊時可能較多機會遇上未知之風險
(傷病、法律支援)

• 旅行社一般安排之保險只包括人身意外保
險(死亡及斷肢)

• 保額可能未如理想

• 保額按須要及財務考慮
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Sample Travel Package
Insurance Plan
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Sample Travel Plan Highlights 

(計劃特點)

- No Age Limit (無年齡限制)

- No excess on all Benefits (無須自負金額)

- 24-hours worldwide emergency assistance service including overseas 

hospital admission guarantee (24小時全球緊急支援服務包括海外入院
現金保證)

- Medical Expenses including Chinese Medicine, bonesetter & 

Acupuncture (醫療費用包括中醫治療, 跌打及針灸)

- Personal Baggage cover including sport equipment, lap-top computer 

& Mobile phone (個人行李包括體育用品, 手提電腦及手提電話)
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Sample Travel Plan Highlights 

(計劃特點)

- Cover all kinds of leisure sports e.g. skiing and bungee jumping (保障一
切業餘及消閒活動)

- Cover natural disaster / gas / food poisoning and infectious disease / 

terrorist act 

(保障包括天然災難, 食物中毒, 氣體襲擊, 傳染病及恐怖襲擊)

- Automatic cover extension for up to 10 days if the trip is unavoidably 

delayed (於不能避免的情況下延期, 保障期將自動延長至最多10日)
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Coverage – Standard Plan For Adult - Aged 

17 or above

(HK$)

For Child(ren) –

Aged below 17

(HK$)

1. Emergency Medical (緊急醫療)

a) Medical Expenses (醫療費用)

b) Overseas Hospital Cash (海外住院現金)

c) Medical Facility Extension (醫療設施津貼)

350,000

2,500

10,000

175,000

1,250

5,000

2. Personal Accident (人身意外)

a) Accident on Public Common Carrier or 

caused by robbery (乘坐交通工具或遇劫意
外)

b) Personal Accident (其他人身意外)

c) Burns Benefit (燒傷保障)

700,000

350,000

150,000

N/A

175,000

75,000

旅行保險範例
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旅行保險範例

Coverage For Adult - Aged 17 

or above

(HK$)

For Child(ren) –

Aged below 17

(HK$)

3. Worldwide Emergency Assistance Service (全
球緊急支援服務)

a) Emergency Medical Evacuation (緊急醫療運
送)

b) Repatriation of Mortal Remains (遺體運返)

c) 24-hours worldwide Emergency Assistance 

Service (24小時全球緊急支援服務)

Actual Cost

Actual Cost

Included

Actual Cost

Actual Cost

Included

4. Travel Inconvenience (旅程受阻)

a) Trip Cancellation (取消行程)

b) Trip Curtailment (縮短行程)

c) Travel Delay (旅程延誤)

d) Baggage Delay (行李延誤)

25,000

25,000

2,000

1,000

12,500

12,500

1,000

500
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Coverage For Adult - Aged 17 

or above

(HK$)

For Child(ren) – Aged 

below 17

(HK$)

5. Personal Belongings (個人財物)

a) Personal Baggage (個人行李)

b) Personal Money (個人金錢)

c) Loss of Travel Document (證件遺失)

d) Emergency Cash (應急現金)

10,000

2,000

5,000

5,000

5,000

1,000

2,500

2,500

6. Special Care (附加保障)

a) Compassionate Visit (親屬探望)

b) Child Escort (子女護送)

c) Credit Card Protection (信用咭保障)

d) Consolation Benefit (恩恤保障)

e) Hospital Income Plus (附加住院現金)

10,000

10,000

20,000

10,000

2,000

5,000

N/A

10,000

N/A

1,000

7. Legal Liability (法律責任)

a) Personal Liability (個人責任) 1,000,000 500,000 27

旅行保險範例



Major Exclusions (主要不保事項)

Pre-existing conditions, self-inflicted injury, acts of war, nuclear, direct participation in strike, 

riot, civil commotion, service in military, disciplinary forces, professional sports, racing 

except on foot, mountaineering and competition, illegal acts, pregnancy or treatment 

pertaining to infertility, mental disorders, conditions caused by chronic alcoholism or drug 

addiction, surgical or treatment of dental or cosmetic purpose, congenital anomalies, AIDS, 

sexually transmitted diseases or traveling except as fare-paying passenger, etc.

任何已存在之損傷或疾病, 遺傳或先天性狀況, 自殺或自我傷害, 戰爭行動, 任何電子或核子燃料或癈
料之污染或輻射, 參與示威暴動或民亂, 參與任何持械或紀律工作, 軍事服務或執法行為, 參與任何職
業性運動, 非雙足之競賽, 輔以繩索之爬山或攀岩活動及比賽活動, 違法行為, 懷孕或分娩, 精神失常或
神經錯亂, 受酒精或藥物影響, 非意外引致之牙齒損害, 愛滋病, 性病, 以非付費乘客身份乘搭商業航機
, 等等。

*以上各保險項目, 條款及其他詳細內容以正式英文保單為準 28

旅行保險範例



Type of Claim Personal 

Accident /

Medical 

Expenses 

Personal 

Belongings

Travel / 

Baggage 

Delay 

Trip Cancellation 

/ Curtailment / 

Re-arrangement

Itinerary / Air-ticket Voucher 

(copy)

   

Boarding Pass (copy)    

Claimant’s HKID Card Copy 

Original Medical Receipts & 

Medical Report 



Purchase / Replacement Receipt 

of Lost Item



Repair Quotation / Invoice for 

Damaged Item & its Photo



Confirmation from Carrier / 

Airline / Hotel 

  

To facilitate consideration of your claim, please submit all the necessary documents:

Claim Submission
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Type of Claim Personal

Accident /

Medical

Expenses 

Personal

Belongings

Travel /

Baggage

Delay 

Trip

Cancellation /

Curtailment / 

Re-

arrangement

Police Report 

Emergency Purchase

Receipt 



Receipt for Travel

Deposit / Additional

Travel Fare /

Accommodation

Expenses 



Other Relevant

Documents

   

To facilitate consideration of your claim, please submit all the necessary documents:

Claim Submission
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 《香港義工約章》的宗旨是闡明義務工作的
精髓和價值，確立良好服務準則，以及表述
義工的服務環境。

 約章共涵蓋四大範疇﹕(1) 義務工作精神、(2)

價值、(3) 實踐及 (4) 服務環境；均同時適用
於自行服務的義工(非組織義務工作)及在非牟
利運用義工機構和團體的義工(有組織義務工
作)。
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歡迎到以下的連結下載，認識更多《香港義工約章》的內容﹕

•香港義工約章全文
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http://www.avs.org.hk/pub/download/docs/vol_charter/charter_chi.pdf


Passion

Training

Assessment
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風險管理

 制定工作流程

 法定安全的指引

 安全的工作環境

 能力所及的工作
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Questions 

& Answer
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謝謝
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