
協調技巧及團隊建立



參加PTA的動機 /需要

 更加了解學校運作
 加強與學校/老師的溝通
 利用空餘時間，服務社群
 了解子女在學校的情況
 認識多些家長朋友，建立社交網絡
 實踐家長責任
 提供意見予家教會的工作
 反映對老師/學校的意見
 其他…

基於委員參加的動機不同，如何可以彼此協調，
從而建立團隊?



超級無敵大電視

 邀請3位代表，負責引導估字

 邀請3位代表負責估字

 負責引導的代表所提及的文字均不可與投
影機所打出的字相同，也不可用其他國家
的字翻譯讀出來，不可以手指來指示物件

 有2分鐘時間



1.你覺得估字或是引導者的任務較為艱難?

2.大家用了什麼方法令彼此明白對方的意
思?

3.過程中，有沒有放棄過任何一張投影片?

為什麼?

公開討論



從遊戲中看人際溝通
每個人的表達方法都不同，有些人會選擇
多些聆聽，有些人會選擇多些說話

溝通不單是語言，也包括非語言(身體、
說話語調、神情、態度等)

能否溝通視乎雙方有沒有嘗試去明白及理
解對方的說話內容

長期溝通不足/不順暢，會導致放棄溝通

接納

觀察

包容

保持溝通



理想溝通及協調是……

講者清晰地表達訊息。

聽者專注聆聽後，才作出反應。

雙方嘗試明白對方的感受和想法。

彼此覺得溝通有趣味，有興趣保持雙向的交流。

接納每個人的性格及想法都不同

不要強加自己的意思，要求別人認同





-目標
-成員

-失去方向
-不確定
-恐懼

我為何在這裏?

我是誰?

我們該
做什麼?

如何做?

分工
承擔工作

滿足感?

為何繼續?

-戒心
-不信任
-表面

-尊重
-可靠
-坦率

-分享願景
-定立目標

-冷淡
-懷疑

-角色分工
-有承擔

-依賴
-反對

-清楚分工
-合作

-爭執
-誤解

-負荷過渡
-不講和

-有默契
-互相協調

-表掦
-有動力

- 虛耗
- 灰心



家長教師會的目標與功能

1. 透過家庭與學校的合作，促進學生在學業和身
心方面的發展。

2. 發揮家長潛力，協助校政建設。

3. 培養家長、教師及各家長間的友好關係。

4. 加強家庭與學校的溝通。

5. 討論共同關心的事宜合力改善學生的福利

6. 推展親子教育，培育更優質的親子關係。

7. 協助校方進行推廣活動。

8. 家校意見交流及檢討。



蕭明如女士


